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1. Einleitung

In diesem 25minutigen Tutorial erhalten Sie Informationen zur Vorgehensweise und zur
Anwendung des SMSCreators.
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2. Aufbau SMS-Creator

[& SMSCreator v2.0 - Modemes Ko
Dotei Versand Extras Vewaltung Statistik Bestellen Hilfe

SM Eim Neue SMS

ks (2) Aktionsleiste

Nebxp GmbH
Konto: 0,00

Versand Betreff (nicht in SMS)

Gruppe

Geburistags SMS Emptanger [Ale Empfanger +] [Bearbeten Anzahl 6
Verwaltung
Adressbuch Senden am 04032000 G~ um 1159
Gruppen
Import / Export
SMS-Vorlagen SMS
Blacklist
Eigene Einstellungen
Siatistik
Doppelte Empfanger
Offene Auftrage
Gesendete Auftrage
Empfangene SMS
HLR Auswertung Hinweis .
Rechnungsubersect st eede S beanner
Bestellen - Manche Zeichen kénnen nicht richtig auf allen Handys angezeigtwerden

SMS bestellen
Hilfe

Anleitungen
Extras

Optionen

stppor (3) Detailbereich

SMSCreator

SMSTyp [ standart SWIS (Rucksms) -

Platzhalter Anede | [ vomame | [ Nachname | Zeichen: 0/160

Benutzerfeld [ -1-Umsatz -] [ Hinaufigen

(1) Navigationsmenii

(1) Dieser Bereich ist das sog. Navigationsmeni. Dieses Meniu dient zum einfachen
Erreichen der gewunschten Funktionen (z.B. SMS erstellen). Die Auswahl erfolgt mit Hilfe
der Maus, indem Sie auf den gewlnschten Menipunkt mit der linken Maustaste einmal
klicken. Das Navigationsment ist immer sichtbar und verandert sich nicht.

(2) Dieser Bereich wird Aktionsleiste genannt. Hier sehen Sie welche Aktionen (z.B. SMS
senden) derzeit in dieser Maske moglich sind.

(3) Dies ist der eigentliche Arbeitsbereich des jeweiligen Menipunktes, wir nennen dies
Detailbereich. Hier werden die eigentlichen Arbeiten ausgefuhrt (Dateneingabe, Sortierung,
etc.). Die Menuleiste am oberen Bildschirmrand entspricht dem Navigationsmenu. Hier
kénnen Sie sich die jeweiligen Masken hervorrufen,k | i cken aSi € ADptBlionAREBEXxt r a

2.1 Eigene Ansicht anpassen (Hinzufigen von mdglichen Feldern in Masken)
Um lhre Ansicht anzupassen, kénnen Sie bei verschiedenen Masken mdgliche Felder
hinzufigen.

& SMSCreator v2.0 - Modemes Kommuniza o= e Felder &
Datei Versand Extras Verwaltung Statistik Bestellen Hilte —_— =
Anrede o
SMS \ Empféngeriibersicht e
\\ P 9 Bemerkung
TSN Y e e N [
| RS Lt | S LU | S Fax |
Netxp GmbH =
Konto: 0,00 I Suchen nach Gruppen [Freilag «| 1 Liste beambeiten \iliale s—
= 1 Formatierte Ha.__
= Versand Bitte die Spalte hier reinziehen @ —_—
SMS erstellen - Geboren L4
b o Vomeme Nachname Strasse | Handynummer Passwort | Erstellt
Geburtstags SMS Mox Mustermann +4916088797979 03032010 083325 Geschlecht
Verwaltung » |irene Huber +49160456789 03.03.2010 08:39:29 Info
Adressbuch -
Gruppen Kundennummer
Import / Export Ort L
SMS-Vorlagen
Bnrbict

Beispiel Empfangeriibersicht
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Kl'icken Sie 1x auf die rechte Maustaste. Wa hl en
ein Fenster mit der moglichen Auswahl an Feldern. Ziehen Sie das gewtinschte Feld durch
gedrickt halten der Maustaste in die Ubersicht.

3. Eigene Einstellungen

Bei der Erstinstallation der Software kénnen Sie einmalig Ihre eigenen Einstellungen prifen
und evtl. Ihrem Bedarf anpassen. Wie beschrieben ist dies nicht bei jeder Anwendung
notwendig.

& SMSCreator v2.0 - Modernes Kommuniziere | e S|
Datei Versand Extras Verwaltung Statistik Bestellen Hilfe
SMSQ, Eigene Einstellungen
% _

Netxp GmbH

Konto- 0,00 I Nep-Support
Versand
SMS erstellen
Geburtstags SMS

Rechnungsanschrift

Netxp GmbH

Verwaltung
.. Adressbuch Strasse Muhlstrasse 4
- Gruppen PLZ/Ort 84332 Hebersfelden
Import / Export Netxp-Support

SMS-Vorlagen
Blacklist Kontakt

Eigene Einstellungen| Ansprechpariner  SMSCreator Support
Statistik

Doppelte Empfanger Telefon 087205064 80

Offene Auftrage E-Mail info@smscreator.de
Gesendete Auftrége SMS Opi
~Empfangene SMS plionen
- HLR Auswertung SMS-Warnungab 0 SMs
- Rechnungsubersicht Lénderkennung 0 49-Deutschland, 43-Osterreich, 41-Schweiz
Bestellen Empfangene SMS
SMS bestellen T Standan E-Voil (Text
Hilfe ¥p andart E-Mail (Text) -
Anleitungen EMail info@smscreator.de
Exiras

Optionen
Support
SMSCreator

3.1 Rechnungsanschrift

Unter dem Punkt AVer wal tungi in der Navigat.
Ei nst el InuDetibaerdich sehen Sie lhre Rechnungsanschriftsdaten. Diese kdnnen

von lhnen nicht geandert werden.

3.2 Kontakt 5
Im unteren Abschnitt hinterlegen Sie b e i A K t¢hre tKankaktdaten, mit Telefonnummer
und lhrer E-Mail-Adresse.

3.3 SMS-Optionen und Landererkennung
Bei der Spaltei ASMS @p tkinman&igd éinen Mindestwert einstellen.
Tritt Inr SMS Kontingent unter den Mindestwert, so werden Sie automatisch benachrichtigt.

AulBerdem nehmen Sie hier die Landervorwahl vor. Wenn Sie den SMSCreator nicht in
Deutschland betreiben, sondern z. B. in der Schweiz, so geben Sie hier 41 als
Landesvorwahl ein, bei Osterreich entsprechend 43. Dadurch ist sichergestellt, dass der
SMSCreator automatisch lhre SMS in das richtige Land schickt.

Sichern Sie |Ilhre geanderten Eingaben mit ASpeich
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4. Weitere Einstellungen

' ™

Optionen
TS
F!ﬁ Speichern ‘ ( . Schliessen ‘
=-Einstellungen Lizenz I
| - Allgemein
i wDatenbank Seriennummer NESMSC15317496
=- SMS
. -SMS-Kontingent Passwort tessse
- Absender
| = Empféanger Lizenzdaten prifen
I - Benutzerfelder
| - Pflichtfelder
MNoch keinen Account?
1
L% — T—
Bewegen Sie I hren Cursor auf dem Navigati onsmenyg

AOptionent.

4.1 Eingabe der Lizenzdaten
Tragen Sie bitte lhre Seriennummer und Ihr Passwort an der jeweiligen Stelle ein. Klicken
Si e auf APr ¢feni dass Ilwel Angabenzkoreekt esind. eAnschlieRend
Speichern Sie lhre Eingaben.

4.2 Datenbank

In lhrem Installationsordner finden Sie eine leere Datenbank. Diese Datenbank wird
automatisch an den von lhnen angegebenen Datenbankpfad kopiert, wenn im angegebenen
Pfad keine Datenbank gefunden wird.

Um di e Datenbank zu arjdern, klicken Sie auf APf a
aus. Klicken Sie auf ASpeicherni um den Vorgang
4.3 SMS-Kontingent aufladen 5

Klicken Sie in der Ansicht AEx tir@Gpst i onenfi -Kownmft i AgGESEt . Hi er k°n
Kontingent aufl aden. Beim Dr¢cken des Buttons A

Onlineshop verbunden und kénnen SMS nachbestellen.

4.4 Nummer Absenderkennung und SMS-Typ festlegen

ImMenipunkt untie@ptAiExriem k°nnen Sie bei AAbsender
festlegen. Geben Siei m Fel d A Ab s ellwelRuindmener ndemtgei Namen ein.

Beachten Sie, dass maximal 16 numerische Zeichen oder 11 alphanumerische Zeichen

moglich sind.
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4.5 Benutzerfelder/ zusatzliche Felder definieren

Extras - Optionen I.g
Optionen
(i\
'a Speichemn . Schliessen
= Einstellungen Benutzerfelder
| - Allgemein
| iLizenz Feldl Umsatz
- Datenbank
=-SMS Feld2
- SMS-Kontingent
... Absender Feld3
= Empfanger
® Benuizerfelder| Feld4
I .. Pflichtfelder Felds I

Unter dem Punkt A B e n u tweitere fFelded kinteflegek, °die rSie reur Si e
Erfassung Ihrer Kundendaten bendtigen. Tr agen Si e i n Felid Sgeichern B.

Sie lhre Eingaben.
Beim Verfassen einer SMS kénnen Sie |hr eingegebenes Benutzerfeld einfligen, lesen Sie

hierzu auch Punkt 7.6.

AU

4.6 Pflichtfelder festlegen

Unt er dem Pun k habeh Bi¢ diei MbdlithKeie Pflidnéfelddr zu bestimmen. Bei der
Erfassung der Daten missen die von Ilhnen ausgewahliten Pflichtfelder ausgefullt werden,
um die Daten zu speichern (Standardmafig ist nur die Handynummer zwingend). Jedoch
kénnen Sie weitere Felder ebenfalls bestimmen um sicherzustellen, dass Ihr Personal die
Daten in lhrem Sinne erfasst.

Haben Sie beispielsweise Anrede, Vorname und PLZ als Pflichtfelder angegeben, so
mussen diese Informationen beim Anlegen von Kontaktdaten zwingend ausgefillt sein.
Ansonsten kdnnen die Daten nicht gespeichert werden.
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